Allgemeine Geschiftsbedingungen der Hans Miiller HMP Medizintechnik GmbH fiir Verbraucher

I. Geltungsbereich, Individualabreden

1. Diese Liefer- und Zahlungsbedingungen (nachfolgend ,AGB") gelten fir alle
Vertrége, insbesondere Kaufvertrage, Versorgungspauschalvertrdge oder Mietvertréage
Uber bewegliche Sachen, die Sie mit uns als Anbieter abschlieBen. Hiervor
ausgenommen sind Vertrage, die Sie mit uns ber die Internetseite www.hmp-
medizintechnik.de schlieBen. Unsere AGB gelten ausschlieBlich.

2. Die AGB gelten gegenuber natirlichen Personen, die ein Rechtsgeschéfts weder zu
einem gewerblichen, noch zu einem selbststéndigen beruflichen (nachfolgend
»Verbraucher").

3. Mit dem Kunden individuell getroffene Vereinbarungen gehen diesen AGB vor.
Entsprechendes gilt fiir von diesen AGB abweichende Angaben in unseren Angeboten
und Auftragsbestatigungen.

II. Liefertermine
Liefertermine dienen nur der Planung und sind unverbindlich, soweit nicht
ausdricklich etwas anderes vereinbart ist.

III. Eigentumsvorbehalt im Fall des Kaufes
Die Ware bleibt bis zur vollstdndigen Zahlung des Kaufpreises unser Eigentum.

IV. Versorgungspauschale / Mietvertrag

1. Soweit wir Ihnen ein Gerdt im Rahmen der Vereinbarung einer
Versorgungspauschale oder im Rahmen eines Mietvertrages zur Verfigung stellen,
sind Sie nicht berechtigt, das Gerat einen Dritten zur Nutzung zu Uiberlassen. Sie
haben das Gerat gegen Diebstahl und gegen Beschadigung durch Dritte zu sichern.
Sie haften fur eventuelle Verluste und Beschadigung. Die Haftung ist jedoch begrenzt
auf den Zeitwert des Gerates. Das Gerat muss bestimmungs- und sachgemaB sowie
pfleglich behandelt werden. Die Betriebsanleitung und die dort gemachten Hinweise
missen Sie beachten. Sie mussen uns Schdden und VerschleiBerscheinungen
unverziglich mitteilen.

2. Sie sind verpflichtet, alle Anderungen Ihrer persénlichen Daten (Adress- und
Namensanderungen, Wechsel der Krankenkasse) sowie eine etwaige dauerhafte
Ausfuhr des Gerétes ins Ausland mitzuteilen. Das Gerat muss am Ende der Laufzeit
zuriickgegeben werden, es sei denn, es schlieBt sich ein weiterer Zeitraum mit
Versorgungspauschale oder eine weitere Mietzeit an.

V. Haftung

1. Wir haften jeweils uneingeschrénkt fir Schaden aus der Verletzung des Lebens,
des Korpers oder der Gesundheit, sowie in allen Féllen des Vorsatzes und grober
Fahrlassigkeit, bei arglistigem Verschweigen eines Mangels, bei Ubernahme der
Garantie fir die Beschaffung des Kaufgegenstandes und in allen anderen gesetzlich
geregelten Féllen.

2. Die Haftung fur Mangel im Rahmen der gesetzlichen Gewéhrleistung richtet sich
nach den gesetzlichen Mdngelhaftungsrechten.

3. Sofern wesentliche Vertragsverpflichten betroffen sind, ist unsere Haftung bei
leichter Fahrlassigkeit auf den vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden
beschrankt. Wesentliche Vertragspflichten sind wesentliche Pflichten, die sich aus der
Natur des Vertrages ergeben und deren Verletzung die Erreichung des
Vertragszweckes gefahrden wiirden, sowie Pflichten, die der Vertrag uns nach seinem
Inhalt zur Erreichung des Vertragszwecks auferlegt, deren Erfillung die
ordnungsgemaBe Durchfiihrung des Vertrages tUberhaupt erst moglich machen und
auf deren Einhaltung Sie regelmaBig vertrauen dirfen.

4. Bei Verletzung unwesentlicher Vertragspflichten ist die Haftung bei leicht
fahrlassigen Pflichtverletzungen ausgeschlossen.

5. Datenschutzrechtliche Anspruchsgruppen werden von dieser Haftungsregelung
nicht erfasst.

VI. Rechtswahl, Gerichtsstand

1. Es gilt deutsches Recht. Bei Verbrauchern gilt diese Rechtswahl nur, soweit
hierdurch der durch zwingende Bestimmungen des Rechts des Staates des
gewohnlichen Aufenthalts des Verbrauchers gewéhrten Schutz nicht entzogen wird
(Gultigkeitsprinzip).

2. Die Bestimmungen des UN-Kaufrechts finden ausdriicklich keine Anwendung.

VII. Informationen zum Datenschutz

Im Zusammenhang mit der Anbahnung, Abschluss, Abwicklung und Riickabwicklung
eines Vertrages nach werden von uns Daten erhoben, gespeichert und verarbeitet.
Verantwortliche Stelle: Hans Miller HMP Medizintechnik GmbH, Schnieglinger Strae
162, 90425 Niurnberg, Tel.: 0911/9552880, info@hmp-medizintechnik.de. Die
Datenerhebung und Datenverarbeitung ist fiir die Durchfiihrung des Vertrags
erforderlich und beruht auf Art. 6 Abs. 1b DSGVO, bei Einholung einer Einwilligung
der betroffenen Person auf Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Eine Weitergabe der Daten an
Dritte findet nur statt, wenn dies gesetzlich erlaubt ist oder Sie eingewilligt haben.
Empfénger Ihrer personen-bezogenen Daten kénnen vor allem Krankenkassen und
Abrechnungs- institute sein. Die personenbezogenen Daten der betroffenen Person
werden geldscht oder gesperrt, sobald der Zweck der Speicherung entféllt. Eine
Speicherung kann dariber hinaus erfolgen, wenn dies durch den europdischen oder
nationalen Gesetzgeber in unionsrechtlichen Verordnungen, Gesetzen oder sonstigen
Vorschriften, denen der Verantwortliche unterliegt, vorgesehen wurde. Sie haben ein
Recht auf Auskunft der bei uns Uber sie gespeicherten personenbezogenen Daten,
sowie auf Berichtigung oder Loschung oder auf Einschréankung der Verarbeitung, ein
Widerspruchs-recht gegen die Verarbeitung sowie das Recht auf
Datenubertragbarkeit. Datenschutzbeauftragter: Herrn Gerald Lill, Projekt 29 GmbH &
Co. KG, Ostengasse 14, 93047 Regensburg, Tel. 0941 2986930, Fax: 0941
29869316, E-Mail: gl@projekt29.de, www. projekt29.de. Sollte unser
Datenschutzbeauftragter Ihr Anliegen nicht zu Ihrer Zufriedenheit beantworten
kénnen, bleibt Ihnen in jedem Falle ihr Recht auf Beschwerde bei der fir Ihr
Bundesland zusténdigen Datenschutz-Aufsichtsbehdrde.

Weitere Informationen zur Verarbeitung Ihrer Daten, insbesondere zu den Ihnen
zustehenden Rechten, kénnen Sie unserer Homepage unter https://www.hmp-
medizintechnik.de/datenschutz entnehmen oder auf jedem anderen Wege unter den
0.g. Kontaktdaten bei uns erfragen.

Bonitatspriifung

Unser Unternehmen priift regelmaBig bei Vertragsabschlissen und in bestimmten
Fallen, in denen ein berechtigtes Interesse vorliegt auch bei Bestandskunden Ihre
Bonitét. Dazu arbeiten wir mit der Creditreform Boniversum GmbH, HellersbergstraBe
11, 41460 Neuss zusammen, von der wir die dazu benétigten Daten erhalten. Im
Auftrage von Creditreform Boniversum teilen wir Ihnen bereits vorab dazu folgende
Informationen gem. Art. 14 EU-DSGVO mit:

Die Creditreform Boniversum GmbH ist eine Konsumentenauskunftei. Sie betreibt eine
Datenbank, in der Bonitdtsinformationen Uber Privatpersonen gespeichert werden.
Auf dieser Basis erteilt Creditreform Boniversum Bonitatsauskiinfte an ihre Kunden.
Zu den Kunden gehoren beispielsweise Kreditinstitute, Leasinggesellschaften,
Versicherungen, Telekommunikationsunternehmen, Unternehmen des
Forderungsmanagements, Versand-, GroB-und Einzelhandelsfirmen sowie andere
Unternehmen, die Waren oder Dienstleistungen liefern bzw. erbringen. Im Rahmen
der gesetzlichen Bestimmungen wird ein Teil der in der Auskunftsdatenbank
vorhandenen Daten auch fir die Belieferung anderer Firmendatenbanken, u. a. zur
Verwendung fir Adress-Handelszwecke genutzt.

In der Datenbank der Creditreform Boniversum werden insbesondere Angaben
gespeichert Uber den Namen, die Anschrift, das Geburtsdatum, ggf. die E-
Mailadresse, das Zahlungsverhalten und die Beteiligungsverhéltnisse von Personen.
Zweck der Verarbeitung der gespeicherten Daten ist die Erteilung von Auskunften
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Uber die Kreditwirdigkeit der angefragten Person. Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung ist
Art. 6 Abs. 1f EU-DSGVO. Auskiinfte Uber diese Daten diirfen danach nur erteilt werden,
wenn ein Kunde ein berechtigtes Interesse an der Kenntnis dieser Informationen glaubhaft
darlegt. Sofern Daten in Staaten auBerhalb der EU Ubermittelt werden, erfolgt dies auf Basis
der sog. Standardvertragsklauseln®, die Sie unter folgendem Link:
»#http://eur-lex.europa.eu/legalcontent/DE/TXT/PDF/?uri=CELEX:32001D04978&from=DE
einsehen oder sich von dort zusenden lassen kénnen.

Die Daten werden solange gespeichert, wie ihre Kenntnis fur die Erfillung des Zwecks der
Speicherung notwendig ist. Notwendig ist die Kenntnis in der Regel fur eine Speicherdauer
von zundchst drei Jahren. Nach Ablauf wird gepriift, ob eine Speicherung weiterhin
notwendig ist, andernfalls werden die Daten taggenau geldscht. Im Falle der Erledigung
eines Sachverhalts werden die Daten drei Jahre nach Erledigung taggenau geléscht.
Eintragungen im Schuldnerverzeichnis werden gemaB § 882e ZPO nach Ablauf von drei
Jahren seit dem Tag der Eintragungsanordnung taggenau geloscht.

Berechtigte Interessen im Sinne des Art. 6 Abs. 1f EU-DSGVO kdnnen sein:
Kreditentscheidung, Geschaftsanbahnung, Beteiligungsverhéltnisse, Forderung,
Bonitatsprifung, Versicherungsvertrag, Vollstreckungsauskunft.

Sie haben gegeniber der Creditreform Boniversum GmbH ein Recht auf Auskunft Giber die
dort zu Ihrer Person gespeicherten Daten. Soweit die Uber Sie gespeicherten Daten falsch
sein sollten, haben Sie einen Anspruch auf Berichtigung oder Léschung. Kann nicht sofort
festgestellt werden, ob die Daten falsch oder richtig sind, haben Sie bis zur Klarung einen
Anspruch auf Sperrung der jeweiligen Daten. Sind Ihre Daten unvollstédndig, so konnen Sie
deren Vervollstandigung verlangen.

Sofern Sie Ihre Einwilligung zur Verarbeitung der bei Creditreform Boniversum gespeicherten
Daten gegeben haben, haben Sie das Recht, diese Einwilligung jederzeit zu widerrufen.
Durch den Widerruf wird die RechtmaBigkeit der aufgrund Ihrer Einwilligung bis zu einem
etwaigen Widerruf erfolgten Verarbeitung Ihrer Daten nicht berthrt.

Sollten Sie Einwande, Wiinsche oder Beschwerden zum Datenschutz haben, kdnnen Sie sich
jederzeit an den Datenschutzbeauftragten der Creditreform Boniversum wenden. Dieser wird
Ihnen schnell und vertrauensvoll in allen Fragen des Datenschutzes weiterhelfen. Sie kénnen
sich auch Uber die Verarbeitung der Daten durch Boniversum bei dem fiir Ihr Bundesland
zustandigen Landesbeauftragten fiir Datenschutz beschweren.

Die Daten, die Creditreform Boniversum zu Ihnen gespeichert hat, stammen aus 6&ffentlich
zugéanglichen Quellen, von Inkassounternehmen und von deren Kunden.

Um Ihre Bonitét zu beschreiben bildet Creditreform Boniversum zu Ihren Daten einen
Scorewert. In den Scorewert flieBen Daten zu Alter und Geschlecht, Adressdaten und
teilweise Zahlungserfahrungsdaten ein. Diese Daten flieBen mit unterschiedlicher Gewichtung
in die Scorewertberechnung ein. Die Creditreform Boniversum Kunden nutzen die Scorewerte
als Hilfsmittel bei der Durchfiihrung eigener Kreditentscheidungen.

Widerrufsrecht fiir Verbraucher

Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen 14 Tagen ohne Angaben von Griinden diesen Vertrag
zu widerrufen. Die Widerrufsfrist betragt 14 Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein
von Ihnen benannter Dritter, der nicht Beforderer ist, die Waren in Besitz
genommen haben bzw. hat. Um Ihr Widerrufsrecht auszuiiben, miissen Sie uns
(Hans Miiller HMP Medizintechnik GmbH, Schnieglinger Str. 162, 90425 Niirnberg,
Telefon 0911 955 288-0, E-Mail: info@hmp-medizintechnik.de), mittels einer
eindeutigen Erkldrung (z.B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax, Anruf oder
E-Mail) iiber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie
konnen dafiir das beigefiigte Muster-Widerrufsfomular verwenden, das jedoch
nicht vorgeschrieben ist. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es auch, dass Sie
die Mitteilung iiber die Ausiibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist
absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von
Ihnen erhalten haben, einschlieBlich der Lieferkosten, unverziiglich und spatestens
binnen 14 Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung iiber Ihren
Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fiir dies Riickzahlung verwenden
wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt
haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart. In
keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet. Die
Riickzahlung erfolgt sobald wir die Waren zuriickerhalten haben. Sie haben die
Waren unverziiglich und in jedem Fall spatestens binnen 14 Tagen ab dem Tag, an
dem Sie uns iiber den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an uns
zuriickzusenden oder zu iibergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor
Ablauf der Frist von 14 Tagen absenden. Sie tragen die unmittelbaren Kosten der
Riicksendung der Waren. Sie miissen fiir einen etwaigen Wertverlust der Waren
nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur Priifung der
Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen
Umgang mit Ihnen zuriickzufiihren ist.

Erléschensgriinde

Das Widerrufsrecht erlischt vorzeitig bei Vertragen zur Lieferung versiegelter
Waren, die aus Griinden des Gesundheitsschutzes oder der Hygiene nicht zur
Riickgabe geeignet sind, wenn ihre Versiegelung nach der Lieferung entfernt
wurde.

Muster-Widerrufsformular
(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fillen Sie
bitte dieses Formular aus und senden es an uns zurtick)

An

Hans Miiller HMP Medizintechnik GmbH

Schnieglinger Str. 162, 90425 Niirnberg

Telefon 0911 955 288-0, E-Mail: info@hmp-medizintechnik.de

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag
iber den Kauf folgender Waren (*)/ die Erbringung der folgenden
Dienstleistung (*):

Bestellt am (*) / erhalten am (*):

Name & Anschrift des/der Verbraucher(s):

Datum & Unterschrift des/der Verbraucher(s):

(*) unzutreffendes streichen
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